UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG TRUNG Doc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 44 [/BC-UBND X& Quang Trung, ngay3 thang g nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac cai Cach hanh chinh quy 11
nam 2023 cia UBND x4 Quang Trung

Kinh guri: UBND thi xa Bim Son.

Thuce hién bao cao dinh ky Két qua thyuc hién cai cach hanh chinh. UBND
xa Quang Trung bao cdo cong tac cai cach hanh chinh quy Il nam 2023 trén dia
ban xd Quang Trung nhu sau:

|. CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh céi cach hanh chinh.

1.1. Xdy dung cdc vin bdn chi dgo diéu hanh.

Pang uy, HDND x3 x4 ban hanh Nghi quyét vé lanh dao nhiém vu chinh
tri, kinh té - xa hoi, QP-AN nam 2023.

UBND xa can ctr cac van ban cua cép trén dé ban hanh cac Ké hoach thuc
hién cong tic CCHC cho nam 2023: Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay
11/01/2023 vé kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023; ké hoach s6 03/KH-
UBND ngay 09/01/2023 vé cai cach hanh chinh nam 2023; ké hoach s6 12/KH-
UBND ngay 09/02/2023 Cong tac pho bién, gido duc phap luat; hoa gidi & co
s0; x4 dat chuan tiép can phap luat nam 2023; ké hoach s6 05/KH-UBND ngay
18/01/2023 vé Duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chét luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x3 Quang Trung niam 2023; ké hoach sb
07/KH-UBND ngay 18/01/2023 vé tu kiém tra, ra soat van ban nim 2023; ké
hoach s6 06/KH-UBND ngay 18/01/2023 vé theo ddi thi hanh phap ludt nam
2023.

1.2. Céng tdc tuyén truyén CCHC.

Pé khong ngimg nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong diéu hanh cua
Co quan hanh chinh nha nuéc, giai quyét cac TTHC phuc vu céc to chirc, ca
nhan, B phan mdt ctra da tham muu UBND xa déy manh cong tac tuyén truyén,
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cua co quan, don vi trén phuong tién
thong tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang kién cai cach
TTHC, Ung dung cong nghé thong tin trong qué trinh cai cadch quy trinh giai
quyét TTHC. UBND xi d3 ban hanh ké hoach s6 08/KH-UBND ngay
02/02/2023 vé tuyén truyén Cai cach hanh chinh nam 2023, chi dao dai truyén
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thanh x3 ting cuong cong tac tuyén truyén, vé cai cach hanh chinh trén phuong
tién truyén thong x4, tir d6 gbp phan nang cao ning luc, nhan thic, trach nhiém
cua ddi ngii can bd cong chure trong thuc hién CCHC.

Tuyén truyén vé céi cach thu tuc hanh chinh, ddi méi 1€ 16i 1am viéc theo
huéng hién dai ho nén hanh chinh, d6i méi vé nhan thic tu duy phuc vu ngudi
dan.

Huéng dan nhan dan thuc hién tt viée ndp - tra két qua hd so truc tuyén,
giam viéc ndp hod so truc tiép. Cong khai ndi dung tuyén truyén trén cac phuong
tién loa truyén thanh trén dja ban. Phat huy hiéu qua cua T6 tuyén truyén, huéng
dan str dung dich vu cong truc tuyén mot phﬁn va toan trinh.

1.3. Céng tdc kiém tra CCHC.

Uy ban nhan dan x& da quan triét can b cong chirc thuc hién nghiém ky
luat ky cwong hanh chinh vé: chdp hanh ndi quy, quy ché; thai do giao tiép, ting
XU trong giai quyét cong vi¢c, dac bict la giai quyét thu tuc hanh chinh; chép
hanh gio giéc lam viée, gio hop, hdi nghi; tinh hinh tiép nhan va xu 1y thong tin
phan anh, t6 cdo va thuc hién cic quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, td cho. Qua d6 nang cao y thtrc, trach nhiém cia can bo, cong churc, lao
dong co quan trong thyc thi nhiém vu.

Il. KET QUA THUC HIEN CON G TAC CAICACH HANH CHINH
TREN PIA BAN XA QUANG TRUNG

1. Cii cach thé ché

Viéc xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phép luat déi véi HDND,
UBND x4 Quang Trung 1a rat it. To dau nim dén nay HDND va UBND x&
khong ban hanh van ban quy pham phap luat. Cac van ban HDND, UBND xa
ban hanh chil yéu 1a van ban hanh chinh thong thuong. Tuy nhién, viéc xdy dung
van ban quy pham phép luat da dugc HDND, UBND xa thyc hién theo dung quy
dinh cta phap luat. Trong qua trinh xay dyng vin ban da to chirc 1dy ¥ kién céc
co quan, don vi, t6 chuc, ca nhan c6 lién quan. Trudc khi ban hanh, cac bd phan
tham muu soan thao di khao sat, danh gia tinh hinh thyuc tién va to chirc 13y ¥
kién cac co quan c6 lién quan dén ndi dung vin ban, nham dam bao viéc ban
hanh phu hop véi diéu kién thyc té va cé tinh kha thi cao.

* S6 luong van ban ban hanh cia HPND, UBND x& ban hanh tir thang
01/2023 dén ngay 23/6/2023 1a: 214 vin ban.

Cong tac kiém tra, ra soat vin ban duoc tién hanh thuong xuyén. Hang
nam, Chu tich UBND xa chiu trach nhi€ém chi dao Cong chirc Tu phéap - ho tich
phéi hop vé6i can bd, cong chire chuyén mon tién hanh kiém tra, ra soat cac vin
ban da dugc ban hanh, qua d6 phat hién cac van ban khéng con phu hop, can sira
d6i, bo sung va nhiing van ban can thay thé, bai b6 nham dam bao tinh thong
nhat, déng bo cua hé théng van ban.
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2. Cai cach thii tuc hanh chinh thwe hién co ché mdt cira, mot cira lién
thong.

2.1. Niém yét, Cong khai cic TTHC:

UBND x4 thyc hién cong khai két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén
trang thong tin dia tir cia xd va Quy trinh tiép nhan hd so va tra két qua cua bod
phan “Mot ctra”.

- Vé cong khai TTHC thuc hién cong khai day du cac TTHC tai bang niém
yét TTHC tai b6 phan mot cua va trén céng thong tin dién th xa (Pia chi
http://quangtrung.bimson.thanhhoa.gov.vn) dé ngudi dan thuan tién theo ddi va
dugce biét.

S6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cta cap xa do UBND tinh cong bd
sau khi ra soat: 244 TTHC.

2.2. Két qua gidi quyét hé so TTHC:

Thue hién cac van ban chi dao cta cap trén, UBND x3 di trang bi day du
trang thiét bi, co s& vat cht tai bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa may tinh,
may in, may Scan, diéu hoa..... ddm bao co so vat chit phuc vu giai quyét thu
tuc hanh chinh ctia ngud1 dan va doanh nghiép.

Trong quy 2 ndm 2023 xd Quang Trung da trién khai thuc hién tiép nhan
100% ho so trén phén mém mét cira dién t, thuc hién viéc sé hoa ho so, thuc
hién dich vu cong truc tuyén mot phan va toan trinh trén cong dich vu cong qubc
gia va cong dich vu cong ciia tinh.

Trong quy II, UBND x3 di tiép nhén va giai quyét TTHC thudc thim
quyén, khong c6 ho so ton dong. Cuy thé nhu sau:

- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky béo cdo, trong d6: S6 méi
tiép nhan trong ky: 232 (truc tuyén: 147; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 85);
s6 tir ky trude chuyén qua: 2

- S luwong ho so da giai quyét: 234; trong d6, giai quyét trudc han: 229,
ding han: 4, qua han: 1

- S6 luong ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0, qua han: 0

Hién nay tai UBND xi Quang Trung c6 tong sé TTHC dich vu cong truc
tuyén mot phan 1a 30 TTHC, tong s6 TTHC dich vu cong truc tuyén 1a 26
TTHC.

- Tong s6 ho so tiép nhan tryc tuyén mot phan va toan trinh 1a quy 2/2023:
124 h so, trong do:

+ Téng s6 TTHC djch vu cong truc tuyén mot phﬁn 14 54 ho so;

+ Téng s6 TTHC dich vu cong tric tuyén toan trinh 1 70 hd so;

+ Chung thyc dién tt: 23 ho so.

2.3. Ra soat, Kién nghi cdt giam, don giin héa:

Trong quy 2 da ra soat TTHC va dé nghi cat giam thoi gian giai quyét 02



TTHC.

2.4. Thuc hién co ché “mot civa”, co ché “mét cira lién thong”.

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu,
UBND x4 ban hanh ké hoach s6 04/KH- UBND ngay 11/01/2023 vé kiém soat
TTHC nam 2023 trén dia ban x4. UBND x4 thuc hién ché d6 hop giao ban dinh
ky dé danh gia tinh hinh thyc hién quy trinh mot cira, mot cira lién thong theo
huéng hién dai ddi v6i can b, cong chirc, ngudi lao dong truc tiép giai quyét hd
so, thu tuc hanh chinh. Qua do, nhic nhé can bo, cong chuc thyc hién giai quyét
ho so, thi tuc hanh chinh ding theo quy dinh va thuc hién tdt viée tac nghiép
trén ph?ln mém mot ctra dién ti.

- Tong s6 TTHC dang thuc hién tiép nhan tai UBND Quang Trung:
220/244 TTHC tinh cong bb tai cac dia chi: Bo phan Tiép nhan va tra két qua x4
Quang Trung, dia chi: thon 4, xa Quang Trung, thi xa Bim Son, tinh Thanh Ho§;
Trang thong tin dién tur xa Quang
Trung: http://quangtrung.bimson.thanhhoa.gov.vn.

Bén canh do, thuong xuyén quan tri¢t cong tac cai cach hanh chinh trong
cac hoi nghi, trong cac dot giao ban cia co quan nham nhic nhd can bo, cong
chuc thuc hién cai cach hanh chinh trong cong tic tao chuyén bién manh mé
trong cong viéc. Trong thoi gian téi, UBND xa tang cuong trién khai viéc tiép
nhan hd SO
qua mang va nghiém tic thyc hién hd so tryc tuyén mot phan va toan trinh. Vi
vay, viéc giai quyét thu tuc hanh chinh kip tho1, nhanh chong, thuan tién, dung

phap luat, cong bang, binh dang, khach quan, cong khai, minh bach; liy sy hai
long ctia nguodi dan, cac t6 chirc, doanh nghiép lam thudc do chét luong va hiéu
qua phuc vu cua can bd, cong chic dé danh gia xép loai hang nim. Khong ¢
tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha

UBND xa dam bao 100% céan bd, cong chirc 1am cong tac tham muu dugce
trang bi mon cong chirc chuyén mén c¢6 01 may tinh, 01 may in va duoc két nbi
mang LAN, WAN, internet mgt cach déng bd va duoc cép ching thu s6 dé thuc
hién ky s6 vin ban dién tir trén phan mém Quan 1y vin ban va Ho so cong viéc.
Hang nim, hé thong may tinh cia UBND x4 duoc bao tri, va 18i va cai dit phan
mém diét vius c6 ban quyén trong toan hé théng mang.

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua xd Quang Trung duoc bo tri & vi tri
thuan lg1 cho cong dan, to chtrc trén dja ban dén giao dich cac thuc hi¢n giai
quyét cac TTHC véi dién tich 30m® duge chia thanh cac khu vue: Khu vuce niém
yét cong khai TTHC, Khu vuc tra ctru két qua giai quyét TTHC, Khu vuc cac
quay giao dich (UBND x4 di bo tri 04 quay giao dich twong ung véi timg linh
vuc khéc nhau). B6 phan dugc trang bi, dau tu cac thiét b : 04 may tinh, 01 may
phd t6, 02 may in, 01 may scan, 02 may diéu hoa, hé thong mang, camera, ghé
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ngdi chd, ban ké khai hd so .... co ban dap tmg duoc viée tiép nhan va TKQ giai
quyét TTHC.

B6 phan tiép nhéan hd so va tra két qua do Chu tich UBND xa chi dao va
phu trach va lam truéng bd phan, bd tri 05 cong chirc thuc hién nhiém vu tiép
nhan tat ca tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua xa hodc cac thi
tuc lién thong gidi quyét. Can bo, cong chuc lam viéc & bd phan Mat ctra co
trinh d6 dai hoc chinh quy, dugc tap huan chuyén mon, nghiép vu.

- Thyc hién nghiém tac Noi quy 1am viée, van hoa cong so, quy tic tng xi,
dao dirc nghé nghiép cua can bd cong chirc, dong thdi cAm moi hanh vi giy kho
khin, phién ha d6i véi t6 chirc, cong dan dén 1am viée va giai quyét cong viée
tai BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra.

2.5. Tiép nhén, xv Iy phdn dnh, kién nghi vé TTHC:

Trong quy 11/ 2023, UBND x4 Quang Trung khong c6 Phan anh kién nghi
trén hé thong.

2.6. Mirc dé hai long ciia ngwoi din, doanh nghiép vé gidi quyét
TTHC.

Quy Il nam 2023, UBND xa da thuc hién danh gia trén Hé théng mot cira
dién tir, két qua nhu sau:

Chi s6 1: Tong thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh so véi thoi gian cho
phép theo quy dinh ciia phap luat: 2/2 diém.

Chi sb 2: Thoi gian thyc hién cta timg co quan, don vi tham gia giai quyét
(ké ca don vi phéi hop) so véi quy dinh: 2/2 diém.

Chi s6 3: S6 1an phai lién hé vé6i noi tiép nhan ho so dé hoan thién ho so
tha tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thire truc tuyén): 2/2 diém.

Chi s6 4: S6 lugng co quan, don vi, t6 chitc phai lién hé dé hoan thién hod
so tha tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thire truc tuyén): 2/2 diém.

Chi s6 5: Thuc hién t6 chtic tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai Bo
phan Mot ctra (md hinh “4 tai chd”): 2/2 diém.

Chi s6 6: Cong khai cac thu tuc hanh chinh voi: 2/2 diém.

Chi s6 7: Thai d6 cta can bo, cong chirc, vién chirc khi huéng dan 1ap ho
s0, tiép nhan hd so va giai quyét tha tuc hanh chinh: 2/2 diém.

Chi s6 8: Tiép thu, giai trinh ddi v6i cac y kién phan anh, kién nghi cua to
chirc, ca nhan: 0/2 diém.

Chi s6 9: Tién d6 va chat lugng cung cip dich vu cong truc tuyén cua co
quan c6 tham quyén: 2/2 diém.

Téng diém danh gia cua cac chi s6 1a 18 diém, tu Xép loai: Xuit séc

Panh gia chung vé muc d6 hai long trong viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh nhu sau:

- Rat khong hai 1ong: 0%
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- Khéng hai long: 0% - Binh thuong: 0%.

- Hai long: 1,5%.

- Rat hai long: 98,5 %

3. Cai cach t6 chire bd may hanh chinh

UBND x4 Quang Trung 14 chinh quyén cép co so thuc hién vai trd quan Iy
nha nude trén moi linh vuc doi sdng xa hoi tai dia phuong. Lanh dao Nhan dan
phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, qudc phong, an ninh.

UBND xa di trién khai thuc hién Nghi dinh 34/2019/ND-CP ngay
24/4/2019 ctia Chinh pha vé stra doi, bo sung mdt sd quy dinh vé can bo, cong
chtrc cip x3 va ngudi hoat dong khong chuyén trach & cdp x4, ¢ thon, to dan
phd; Thong tu s6 13/2019/TT-BNV ngay 06/11/2019 ciia B6 Noi vu huéng dan
mot s6 quy dinh vé can bd, cong chirc cap xa va nguoi hoat dong khoéng chuyén
trach & cdp xa, thon, to dan phd; Nghi quyét sé 232/2019/NQ-HPND ngay
12/12/2019 cta HDND tinh vé chtc danh, s6 luong nguoi hoat dong khong
chuyén trach & cép X4, & thon, té dan phé; chirc danh, s6 luong, muc thu lao ddi
vo1 chu tich cac hoi dac thu ¢ cép x4; chuc danh, sb luong, mirc boi dudng doi
v6i nguoi tryc tiép tham gia cong viée ctia thon, to dan phd; muc khoan kinh phi
hoat dong cua céc t6 chitrc chinh tri - xa hoi & cép x4, & thon, to dan phé trén dia
ban tinh Thanh Ho6a; Quyét dinh s6 16/2020/QD-UBND ngay 15/4/2020 cua
UBND tinh Thanh Héa vé viéc bd tri s6 lugng can bd, cong chirc cép xa dia ban
tinh Thanh Héa. Co cdu du thanh phan cong chic theo bién ché ché dugc quy
dinh, 100% céan b, cong chuc dat ti€u chuan theo chtrc danh. Nam 2023 téng $6
can by, cong chirc 1a: 20 ngudi, can bd khong chuyén trach, hoi dac thu va lao
dong hop dong 10 ngudi.

4. Cai cach ché @$ cong vu

Hi¢n nay, Co quan xa Quang Trung hién c6 30 can bg, cong chiic, can bo
khong chuyén trach va lao dong hop dong, trong do:

- Téng s6 20 nguoi. (Trong do, 11 Can bo, 09 cong chirc).

- Tt nghiép THPT: 20 d/c = 100%

- Trinh d§ chuyén mon, trong dé: Trén dai hoc: 01/20 d/c = 5%, Pai hoc:
19/20 d/c =95 %.

- Trinh d¢ 1y luan chinh tri: Trong d6: CCLL: 01/20 d/c = 5 %; Trung cp:
18/20 d/c = 90%:; chua co: 01/20 d/c = 5%.

- Chuing chi:

+ Tin hoc: c6 chung chi 20/20 = 100 %;

+ Ngoai ngii: c6 chung chi 19/20 = 95%; chua c6 chig chi 01/20 = 5%;

+ Quan ly nha nudc: ¢ chung chi 19/20 = 95%; chua ¢6 chimg chi 01/20 = 5%.

Thuc hién Ké hoach dinh ky chuyén doi vi tri cong tac theo Nghi dinh sd
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cta Chinh phu.
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Quy 2/2023, Bi thu Pang uy luan chuyén cong tac.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuyc hién nghiém chinh quy ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan 1y va str dung
tai san cong dung quy dinh, phu hgp tinh hinh tai chinh ngan sach dia phuong. Thuc
hi¢n cong tac quan ly trang thiét bi 1am viéc trong co quan dam bdo thiét thuc, hiéu
qua. Str dung tiét kiém kinh phi duoc cép, thue hién t6t cac quy dinh vé cong khai tai
chinh.

Céan b, cong chirc trong co quan nghiém chinh chip hanh thyc hanh tiét
kiém, chéng lang phi va thuc hién tét ky cuong, ky luat trong thuc thi cong vu
gén vO1 viEc déy manh hoc tap va lam theo tu tuédng, dao duc, phong cach HO Chi
Minh.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

Cong tac hién dai hoa nén hanh chinh, 4p dung cong nghé thong tin vio
hoat dong cua co quan dugc UBND xa tip trung thuc hién. Hién tai, dia phuong
b tri day du ban 1am viéc, may vi tinh, may in tai cic phong lam viéc va duoc
két néi mang Internet dé phuc vy nhu cau cong viéc. Hién nay UBND x4 dang
dung chung phan mém Hé thong dang nhap tap trung cia Tinh. Trong hé thong
co phén mém quan ly van ban va ho so cong viéc, phﬁn mém mot cira dién tir va
phan mém ciia nganh.

Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua thuc hién phén mém mot ctra dién
tir di vao hoat dong da phuc vu cho ngudi dan, doanh nghi¢p. Qua trinh thuc
hién tir khau tiép nhan, giai quyét dén tra két qua hd so déu duoc cap nhat va luu
trir vao phan mém “mat cira dién ti” gop phan tich cuc vao cong tac quan ly
thong tin ho so, qua trinh tiép nhan va giai quyét ho so dugc cong khai minh
bach gitip cong tac giam sat dugc thuan lgi. Duy tri va 4p dung c6 hiéu qua phan
mém quan 1y vin ban va hd so cong viée, phan mém theo ddi nhiém vu. Thuc
hién phan mém quan 1y can bd, cong chirc va cac phan mém chuyén nganh vao
hoat dong quan 1y nha nudc dap ing muc tiéu, yéu cau vé hién dai hoa hanh
chinh nhu phan mém ho tich, phan ném ké toan. Thuc hién Gmg dung chir ky s6
ca nhan, 100% van ban dién tir do UBND x4 phat hanh c6 day du ching thu s6
co quan va chit ky sd ctia lanh dao UBND x3. Tt ca cac vin ban duoc sd hoa,
I trit, luan chuyén, xir Iy van ban dén va van ban di trén phan mém; 100% van
ban di (trr vin ban Mat) duoc phat hanh dudi dang dién tr qua phan mém.

Tiép tuc duy tri viéc ap dung Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong.

11. PANH GIA CHUNG

Puoc su quan tdm chi dao cta cac cép, UBND x3 d3 t6 chuc thuc hién
nghiém tlc, Cong tac Cai cach Hanh chinh, Kiém soat TTHC cua x4 tiép tuc co
budc chuyén bién tich cuc. UBND xi d4 dé ra rat nhiéu giai phap trong Cai cach
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hanh chinh, kiém soat TTHC va trong viéc giai quyét TTHC cho to chirc, ca nhan.
Viéc ung dung phﬁn mém mot clra tung budce di vao né nép tao diéu kién thuan
lgi cho can bd, cong chuc cép nhap theo déi va cho t6 chie, c4 nhan dén giao
dich.

Viéc kiém soat TTHC buée dau da tao ra nhiing thuan lgi nhét dinh cho t6
chirc va c4 nhan dén thyc hién giao dich, déng thoi cling 1a cong cu dé giam sat
viéc thuc hién chirc trach, nhiém vu dugc giao cua td chirc, c4 nhan co tham
quyén giai quyét TTHC theo quy dinh.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY III.

Tiép tuc thue hién tot cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh, bao cdo dinh
ky theo quy dinh. Thuc hi¢n ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh nam 2023,
béo cao Gy ban nhan dan huyén cac vudng mic, bat cap (néu co) dé bd sung vao
ké hoach ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai ddy du cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cta dia phuong.

Pay manh cong tac tuyén truyén vé CCHC, viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh cua co quan, don vi dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, tng
dung CNTT, tuyén truyén dich vu cong truc tuyén mot phan va toan trinh... trong
qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé nghi co quan quan 1y phin mém hanh chinh cong nghién ctru chirc ning
trén phan mém mot cira dién tir trong viéc théng ké phan dinh rd trach nhiém co
quan chu tri, co quan phéi hop trong viéc giai quyét cac thi tuc hanh chinh lién
théng.

- Pé nghi Thi xd céu hinh lai phdn mém "Mot ctra dién ti" dé khéng con
tinh trang qua han ho so do 18i phan mém va dé thyuc hién s hoa ho so theo quy
dinh.

Dé nghi cép trén hd tro co s vat chat, kinh phi, trang phuc cho can bd,
cong chtrc lam truc tiép tai b0 phan mot ciia, mot cura lién thong.

Trén day la bao cao cai cach hanh chinh Quy Il nam 2023 trén dia ban xa

Quang Trung. UBND x& b&o cdo UBND thij xa./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;

- Pang uy, HDND xa (b/c);

- Luu: VP.
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Pham Ngoc Thiing
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