UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG TRUNG Péc lap-Tu do-Hanh phiic
S6: 27 /KH-UBND X& Quang Trung, ngay 06 thang 4 ndam 2023
KE HOACH

Tuyén truyén, hwéng din dich vu cong truc tuyén mirc dd 3, mirc d6 4
trén dia ban xa Quang Trung nam 2023

Thyc hién K& hoach s6 03/KH-UBND ngay 09/01/2023 cia UBND xé
Quang Trung vé cai cach hanh chinh ndm 2023, UBND xa Quang Trung xay
dung ké hoach tuyén truyén, huéng dan dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc
d0 4 trén dia ban X nam 2023, nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tuyén truyén dé to chirc, ca nhan trén dia ban xd dé dang tiép can va su
dung cac dich vu cong truc tuyén muc d6 3 va mic d6 4 da dugc UBND thi
xa Bim Son cong b trién khai phuc vu.

Tiép tuc ddy manh su cong khai, minh bach trong qua trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh; nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong ctua cac co quan co tham
quyén trong viéc phuc vu to chtrc, ca nhan tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh
thdng qua dich vu buu chinh cong ich.

Nang cao nhan thuc, trdch nhiém cua can bd, cong chuc trong thuc thi
cong vu, trong viéc ing dung cong ngh¢ thong tin vao cong tac cai cach hanh
chinh dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; nham tiét kiém chi phi, thoi gian
va tao diéu kién thun loi cho to chirc, ca nhan trong qua trinh thuc hién cac thu
tuc hanh chinh theo quy dinh.

2. Yéu cau

Cong tac tuyén truyén phai dugc tién hanh thuong xuyén, lién tuc bang
nhiéu hinh thtc phong phu, da dang, déng thoi dam bao tinh thiét thyc, hiéu
qua, rong kha‘ip téi cac co quan, td churc, can bo, cong chtrc, vién chic va moi
tang 16p nhan dan.

Noi dung tuyén truyén, phd bién can cu thé, dé h1eu bam sat vo1 muyc tiu,
nhiém vu vé thyc hién tha tuc hanh chinh va cung cip dich vu cong truc tuyén
cua tinh va thi xa Bim Son.

11. NQI DUNG TUYEN TRUYEN, HUONG DAN

1. Tuyén truyén vé c4c chi truong, dinh hudng, quy dinh cua Trung uong
va cua tinh lién quan dén cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 3, mic do 4.

Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé thuc hién
TTHC trén moi truong dién tir; Quyét dinh sé 1118/QD-UBND ngay 29/3/2019
ciia UBND tinh vé viéc ban hanh ké hoach hanh dong thyuc hién Nghi quyét s6
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cuia Chinh phu vé mot sé nhiém vu, giai phap trong
tdm phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019-2020, dinh huéng dén nim
2025; Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 01/4/2020 cua Chi tich UBND tinh vé ting



cuong chi dao thue hién dich vu c6ng truc tuyén muc do 3, mic do 4 trén dia
ban tinh Thanh Hoa; Quyét dinh s6 1223/QD-UBND ngay 07/4/2020 cta Uy
ban nhéan dan tinh Thanh Héa vé ban hanh danh muc TTHC dich vu cong tryc
tuyén murc do 3, mirc do 4 cua cac co quan Nha nudc tinh Thanh Hoéa nam 2020;
Quyét dinh sd 1437/QD-UBND ngay 04/5/2021 cua Uy ban nhan dan tinh
Thanh Hda vé ban hanh danh muc TTHC dich vu ¢6ng truc tuyén muc d6 3,
murc do 4 cua cac co quan Nha nudc tinh Thanh Hoa nam 2021; Chi thi 15/CT-
UBND ngay 18/5/2020 vé viéc tdp trung chi dao d6i méi quy trinh xur 1y van
ban, hd so cong viée, giai quyét thu tuc hanh chinh chuyén tir méi trudng lam
viéc trén gidy sang lam viéc trén mdi trudng dién tir trong cac co quan quan 1y
Nha nudc tir cap tinh dén cap xa.

2. Tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cta X théng qua tmgdung
cong nghé thong tin. Phan anh day du, kip thoi vé tinh hinh trién khai van hanh
cac dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4 trén dia ban x4.

3. Tuyén truyén rong réi bang nhiéu hinh thirc vé loi ich, hiéu qua cta viéc sir
dung dich vu cdng truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich; cac giai phap khuyén
khich, hd tro nguoi dan va doanh nghiép trong viéc tiép can, st dung hiéu qua cac
dich vy ¢6ng truc tuyén cua tinh gop phan thiic day phat trién kinh t& x4 hoi.

4. Tuyén truyén, huéng dan quy trinh, tha tuc va cach sir dung phan mém
dich vu cong truc tuyén mic d6 3, muc d6 4 dé t6 chiic, ca nhan biét va khai
thac, sir dung tai dia chi: http://dichvucong.thanhhoa.gov.vn.

I11. HINH THUC TUYEN TRUYEN, HUONG DAN

1.Tuyén truyén trén hé thong truyén thanh xa: Md chuyén muc tuyén truyén
vé dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mirc d6 4 va tiép nhan hd so, tra  két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh ¢ong ich trén hé thong loa truyén
thanh.

a. Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

b. Bon vi chu tri: Cong chirc Van hoa-Xa hoi xa.

¢. San pham: cac bai viét tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé vai tro va loi ich
cua viée s dung dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich, mot s6 md
hinh mAu trong trién khai, khai thac va su dung dich vy cong truc tuyen hi¢u qua.

2 Huéng din cac ca nhan, té chtc truc tiép dén ndp hd so TTHC tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua x4.

a.Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

b. Pon vi chil tri: Van phong UBND, Bo phan tiép nhan va tra két qua xa.

3. Pé nghi Poan thanh nién phuong phdi hop véi cong chirc Van hoa-XH
t6 chirc trién khai tuyén truyén cac ndi dung phi hop v6i doan vién thanh nién trén
dia ban xa.

IV.KINH PHI THU'C HIEN

Can ctr nhiém vu duoc phan cong cac bo phan dé xuét kinh phi dé thuc hién
hiéu qua cong tac tuyén truyén, huéng dan vé dich vu cong truc tuyén mic do 3,
muc d6 4 trén dia ban.

V.TO CHUC THU'C HIEN


http://dichvucong.thanhhoa.gov.vn/

1.Cong chirc Van hoa- Xa héi xa

Theo dbi, dén déc cac bd phan thue hién Ké hoach;

Phdi hop vé6i cac don vi lién quan thyc hién cong tac tuyén truyén tryc quan
dam bao viéc thuc hién dén timg c& nhan, t6 chuc.

Xay dung cac chuyén muc vé viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén murc
d6 3, muc d6 4 trén dia ban thuong xuyén tuyén truyén trén hé théng truyénthanh
cua xa

T6ng hop, bao cao UBND thi xa vé két qua thuc hién.

2.Van phong UBND xa

- Phéi hop BO phan t1ep nhan va tra két qua, Cong chie Van hoa - Xa hoi
tang cuong cong tac hudng dan, tuyén truyén cho c4 nhan, to churc dén giao dich
truc tiép thuc hién viéc ndp hd so qua mang cac TTHC duogc cung cap dich vu mirc
do 3, murc do 4.

Phdi 'hop véi Cong chirc Vin hoa -Xa hoi trong viéc theo doi qua trinh
thuc hién Ké hoach nay Long ghép cac nodi dung cua K& hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh voi viéc thyc hién Ké hoach nay.

Quan triét trong can bo, cong chirc nang cao trach nhiém trong thyc thi
cong vu vé giai quyét thu tuc hanh chinh truc tuyén muc d6 3, 4.

3.Cong chire Tai chinh - Ké toan xa o
Tham muu can doi bo tri kinh phi tir ngan sach ctia x& dé trién khai cac
nhiém vu ctuia K& hoach dat hiéu qua.

Trén day l1a ké hoach tuyén truyén, huéng dan vé dich vu cong truc tuyén
murc d6 3, mirc do 4 trén dia xa Quang Trung nam 2023, dé nghi cac by phén
nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- Phong VHTT thi x3;

- TTBU-HDBND- UBND x&;

- Chu tich, c&c pho Chu tich UBND x&;

- Cac bo phan co lién quan;

- Cac thon, co quan, don vi, truong hoc trén dia ban;
- Luu: VP UBND.
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