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Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023
cua UBND x& Quang Trung

Thuc hién chuong trinh cong tac nam 2023, UBND xa Quang Trung xay
dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham nang cao nhan thirc, trach nhiém va giam sat vi¢c thuc hi¢n cong
tac cai cach hanh chinh cta cac co quan, ban nganh, doan thé cip x4, cac thon
va vai tro, trach nhi¢m trong viéc thuc thi cong vu ctia cén bg, cong chirc, vién
churc trén dia ban xa.

- Néang cao hiéu qua tuyén truyén cai cach hanh chinh trén hé thong Dai
Truyén thanh x4, két hop véi viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh vao hoat
dong thuong xuyén ciia cac co quan, ban nganh, doan thé cAp xd ma trong tim 13
cai cach thi tuc hanh chinh gin véi viéc ing dung cong nghé thong tin. Khuyén
khich nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén va hinh thanh théi quen, vin
hoéa trong giao dich, thanh toan khong dung tién mit.

- Nhim phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi1 nhitng mat tich cuc hoac
chua hiéu qua cua cac bd phan, ca nhan trong viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh trén dia ban xa.

- Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung cai cach hanh chinh kip thoi, day
du va thuong xuyén, chinh xac.

- Két hop 1ong ghép tuyén truyén ndi dung cai cach hanh chinh, ma dic
biét 14 tha tuc hanh chinh véi viéc phd bién tuyén truyén vé cac duong 16i, chu
truong cua Dang, chinh sach, phéap luat cia Nha nudc.

2.Yéu ciu

- Théng tin tuyén truyén CCHC 14 nhiém vu quan trong cta ca hé théng
chinh tri va 14 nhiém vy thudng xuyén ctia cic co quan, ban nganh, doan thé cap
Xa.

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi
gian d3 dé ra. Pho bién cac nodi dung trong Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2023 ciia UBND thi x4 va x3 mot cach kip thoi, ddy du va thuong xuyén, phu
hop voi yéu cau, dic diém va nhiém vu cua cac ban, nganh, doan thé trén dia
ban xa.
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- Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung cai cach hanh chinh kip thoi, day
da va thuong xuyén, chinh xéc.

- Két hop 10ng ghép tuyén truyén nodi dung cai cach hanh chinh, ma dic
biét 1a tha tuc hanh chinh véi viéc phd bién tuyén truyén vé cac duong 16, cha
truong cua Pang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc.

I1. NOI DUNG, HINH THUC, POI TUQONG TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén vé cac quan diém, chu truong ctia Pang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nuée vé CCHC va kiém soat thu tuc hanh chinh. Trong do, tap trung
tuyén truyén Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong
Chinh pha huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC; Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua
Chinh phu quy dinh vé ché d6 bao cdo cta co quan hanh chinh nha nuéc; Ké
hoach hanh dong s 22-KH/TU ngay 23/7/2021 cua Ban Chap hanh Dang bo tinh
Thanh Héa thuc hién Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh, tao méi
truong dau tu thong thoang, hap dan, giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sd
3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 caa UBND tinh Thanh Hoa ban hanh Ké hoach
thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Hoéa, giai doan 2021-2025;
Quyét dinh s6 5347/QD-UBND ngay 24/12/2021 caa UBND tinh Thanh Hoa ban
hanh Ké& hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim 2023; K& hoach hanh dong sb
50-KH/TU ngay 23/12/2021 caa Thi ay Bim Son thuc hién khau dot pha vé day
manh cai cach hanh chinh, tao méi truong dau tu thong thoang, hap dan, giai doan
2021 - 2025. Pong thoi, bam sat cac Chuong trinh, Nghi quyét vé cong tac cai
cach hanh chinh trong giai doan méi dé tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén
vé cdi cach hanh chinh.

- Tang cudng tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ndi bd co quan
UBND x4 bang nhiéu hinh thirc phi hgp. Thuc hién cong khai thu tuc hanh
chinh tai B6 phan tiép nhén va tra két qua cua xa; déng thot tiép nhan y kién
dong gop cua td chirc, cong dan, doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND xa.

- Thudng xuyén pho bién nodi dung cac van ban vé cai cach hanh chinh,
tiép nhan nhiing phan anh, kién nghi cia c nhan, t6 chiic vé khao st lay y kién
mirc d6 hai long khach hang vé thu tuc hanh chinh trong cc budi giao ban, hop
dinh ky ctia cac co quan, don vi trén dia ban xa.

- Tién hanh niém yét cong khai, dﬁy du va thuong xuyén cap nhat thu tuc
hanh chinh méi ban hanh, dic biét nhat 1a cac thi tuc hanh chinh sau khi da
duoc ra soat, stra doi, bd sung dé thuc hién niém yét cong khai déy du tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua xa.
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- Ctr can bo tham gia cac 16p tap hun vé cong tac cai cach hanh chinh do
cap trén td chirc; dong thoi 10ng ghép quan triét cac ndi dung, ké hoach cai cach
hanh chinh cho ddi ngii can b, cong chirc trén dia ban xa.

- Phd bién noi dung lién quan dén ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién
khai, thuc hién cong tic CCHC nha nudc nhu: Chuong trinh cdai cach téng thé,
cai cach td chirc bo may, cai cach vé ché d6 cong vu, vé tai chinh cong tung giai
doan va hang nam; cong tac kiém soat TTHC va viéc tiép nhan, xir Iy phan anh,
kién nghi ctia c4 nhén, to chitc vé& quy dinh hanh chinh. Dong thoi dua tin kip
thoi cac guong ngudi tdt, viée tt vé cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
trén hé thong Dai Truyén thanh xa.

- Théng tin kip thoi tinh hinh va két qua thuc hién cai cach hanh chinh
trén dja ban x4; tinh hinh trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot cia lién thong
tap trung tai BO phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x4; tuyén truyén, nang
cao nhan thirc vé trach nhiém cia can b, cong chirc trong viéc giai quyét cac
tht tuc hanh chinh d6i véi nhan dan; quyén va nghia vu cta to chic, ca nhan
trong viéc tham gia giam sat tién trinh cai cach hanh chinh.

- Py manh thong tin tuyén truyén vé st dung dich vu cong truc tuyén,
thanh toan dién tir va khong dung tién mat, dich vu buu chinh cong ich; tinh hiéu
qua, minh bach, rd rang trach nhiém trong 4p dung quy trinh quan 1y chat lugng
cong viéc (ISO) dé giai quyét yéu cau, nhu cau coéng viéc ctia ca nhan, t6 chuic
va doanh nghiép.

- Pho bién, hudng dan nguoi dan sir dung cac tmg dung do thi thong minh
nhu: gidm sat camera, gidm sat dich vu hanh chinh; dac biét chu trong tuyén truyén
vé tmg dung dich vu phan anh hién trudong dé ngudi dan hiéu va tham gia thuc
hién.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- UBND céc xa thudong xuyén ra soat, cap nhat cic van ban quy pham
phap luat cia cip c6 tham quyén quy dinh vé thu tuc hanh chinh, Quyét dinh
cong bd thi tuc hanh chinh cia UBND tinh; thuc hién cong khai tai B phan
Tiép nhan va tra két qua cta x4, Trang thong tin dién tir ctia x3 va to chuc tiép
nhan ¥ kién dong goép cua to chirc, cong dan va doanh nghiép vé thu tuc hanh
chinh.

- Tham gia day du cac 16p tap huan, boi dudng, quan triét ndi dung, ké
hoach thuc hién nhiém vu CCHC nha nudc do cép trén tO chure; trién khai léng
ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
luat.

- Tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh cia x4; Trang thong tin dién
tur cua xa.

- Thyce hién ddi thoai truc tiép gilta 1anh dao xa vdi cac cé nhan, td chire,
doanh nghiép bang hinh thirc t6 chic hoi nghi, cic budi tiép xtc ctr tri.
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- Tuyén truyén bang hinh thirc truc quan thong qua viéc phat hanh tai liéu
tuyén truyén, pand, ap phich lién quan dén cai cach hanh chinh, phu hop véi
ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién dén ting nhém dbi
tuong.

3. P6i twong tuyén truyén

Toan thé d6i ngii can bo, cong chirc trong hé thong chinh tri, co quan
quan 1y nha nude, doanh nghiép va moi ting 16p nhan dan trén dia ban xa.

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. B6 phan Vin hoa va Théng tin, Pai Truyén thanh xa

- Chu tri tham muu UBND xi huéng dan, don ddc, kiém tra cac bod phan,
co quan, don vi trién khai thuc hién tdt cong tac tuyén truyén cal cach hanh
chinh trén dia ban xa.

- Phi hop véi Vin phong- Théng ké xa, bo phan Tu phap, Bo phan tiép
nhan va tra két qua cua xa didy manh cong tac tuyén truyén, phd bién cac vin
ban chi dao, diéu hanh cua cép trén va cua UBND xa.

- Thyc hién tét viéc tiép song cac chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh
chinh trén hé théng Pai Truyén thanh thi xa.

- Phéi hop véi cac bd phén, co quan, don vi lién quan dé tiép can thong tin
vé cac chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé
cong cong tac cai cach hanh chinh nhiam thyc hién coéng tac tuyén truyén, phd
bién kip thoi.

2. Bo phén Vin phong-Thong ké xi

- Chu tri, phéi hop B phan Vin hoa va Thong tin, Pai Truyén thanh xa
cung cap thong tin vé két qua thuc hién kiém soat thl tuc hanh chinh, cong tac
cai cach hanh chinh cua thi xa va xa dé day manh cong tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh nhanh chong, kip thoi, hiéu qua va chinh xac.

- Chu tri, phbi hop vé6i cac don vi lién quan dinh ky téng hop, bao céo
Chu tich UBND x4 va cac nganh cép thi xa c6 lién quan vé cai cach hanh chinh
trén dia ban.

3. B6 phan Tw phap- Ho tich

- Chu tri, phbi hop voi Bo phan Van phong- Théng ké, Pai truyén thanh
xd cung cap thong tin vé kiém soat thu tuc hanh chinh, cong tac Tu phap- Ho
tich dé day manh cong tac tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban.

- Long ghép viéc tuyén truyén cai cach thi tuc hanh chinh véi cai cach
hanh chinh va céng tac phd bién, gido duc phap ludt; cong tac tuyén truyén, gido
duc vé chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luat cia Nha nudc.

4. B phén Tai chinh - Ké toin

Tham muu xay dung ké hoach va to chirc trién khai thuc hién noi dung cai
cach tai chinh cong theo tinh thdn Nghi dinh s6 130/2005/ND-Cp ngay
17/10/2005 cua Chinh phi vé& Quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé
str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i co quan nha nudc;
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Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phu vé quy dinh co
ché tu chi cua don vi sy nghiép cong 1ap. Tham muu phén bo kinh phi hoat
dong cong tac tuyén truyén CCHC ndm 2023 trén dja ban xA.

5. Cac co quan, don vi lién quan

- Trén co s& Ké hoach tuyén truyén cua UBND xa, cac co quan, don vi
trén dia ban xa bam sat tinh hinh va nhi¢m vu cai cach hanh chinh cta co quan,
don vi minh chu dong xay dung va td churc thuc hién viéc tuyén truyén, phé bién
vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan, Dai truyén thanh xd dé td chirc
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc nhim gép phan thyc hién tot cong tac cai cach hanh chinh
tai tirng co quan, don vi.

6. Pé nghi UBMTTQ Viét Nam x4 va cac hoi, doan thé cap xa

- Tuyén truyén, van dong hdi vién, doan vién va nhan dan tiép can thu tuc
hanh chinh, dich vu hanh chinh cong.

- T6 chtic ¢6 hiéu qua cic ndi dung tuyén truyén sdu rong trong can bo,
cong chirc, vién chirc va cac ting 16p nhan dan theo ndi dung ké hoach cai cach
hanh chinh thi xa va xa.

- Tiép thu, phan anh y kién dong gép cta nhan dan vé thu tuc hanh chinh
tai cac co quan, don vi, nhét 12 Bo phan tiép nhan va Tra két qua cua UBND xa
cho céc nganh lién quan va UBND xa.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2023 trén
dia ban x3, UBND x3 yéu cau cic bd phan chuyén mon, co quan, don vi lién
quan trién khai thyc hién nghiém tuc./.

Ng}i3 ﬁ'ﬂé}'{} . TM. UY BAN NHAN DAN

Dang by, HOND 12 (blo), CHUTICH

- MTTQ xa, cac doan thé (p/h)

- Cong chure xa: (t/h);

- Luu: VP. —
/

Pham Ngoc Thing
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