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KE HOACH

Trién khai tao ma QRCode phuc vu tra ciru thii tuc hanh chinh

Thuc hién Ké hoach s6 3843/KH-UBND ngay 31/10/2024 ciia UBND thi x4
Bim Son vé viéc trién khai tao ma QRCode phuc vu tra ctru thu tuc hanh chinh,
UBND x& Quang Trung ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

1. Muc dich, yéu cau

a) Muc dich

- Tang cuong nhan thirc va nang cao trach nhi€ém ctia can bg, cong chirc trong
viéc thuc hién cac muc ti€u, nhi€ém vu CCHC, trong tam la cai cach TTHC; nang
cao chat luong phuc vu nguoi dan, t6 chtrc ctia Bo phan mdt cra UBND xa; léy sur
hai 1ong cua t6 chic, ca nhan 13 thude do chat lugng va hiéu qua phuc vu cua doi
ngii cadn b, cong chirc.

- Lap ma QRCode cho tung thu tuc hanh chinh, linh vyc tha tuc hanh chinh
tao diéu kién thuén loi cho cong dan, td chirc thuc hién tra ctru thi tuc hanh chinh
trén dién thoai thong minh dugc nhanh chdng, chinh xac, giam thoi gian cho doi va
nang cao su hai long cta nguoi dan ddi véi dich vu cong.

- Tao dong luc khuyén khich t6 chire, cong dan thuong xuyén sir dung dich vu
cong truc tuyén trong ndp so va nhan két qua giai quyét TTHC khi c6 nhu cau thuc
hién cac TTHC, qua d6 tiét kiém thoi gian, giam chi phi trong thyc hién cac TTHC.

b) Yéu ciu

Pam bao mi QRCode lién két thuc tiép dén Hé thdng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh Thanh Héa (https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn/), noi cung
cap day du thong tin chi tiét vé timg tha tuc hanh chinh.

2. Noi dung, thoi gian, pham vi, kinh phi thuc hién

a) Noi dung

- Ra soat cac thu tuc hanh chinh cua tat ca cac linh vuc thudc thim quyén giai
quyét cua don vi.

- Xay dyng hé théng ma QRCode cho ting thu tuc hanh chinh thudc thAm
quyén giai quyét ctia don vi. Trong mdi md QRCode s& c6 dy du ndi dung vé
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TTHC gé)m: Trinh tu thuc hién, cach thirc trhyc hi¢n (hinh thic ndp, thoi han giai
quyét, phi, 1& phi); thanh phan ho so (tén gidy to, mau to khai, sd luong).. .

- T6 chirc in ma QRCode va dit tai cac vi tri dé théy, dé tiép can trong khu
vuc Bo phan Mot ctra xa.

b) Pham vi: Tru6c mit, ap dung ma QRCode phuc vu tra ciru TTHC tai Bo
phan Mot ctra cua xa; sau d6 nhan rong mo hinh dén cac diém Nha Vin hoa céac
thon trén dia ban xa.

¢) Kinh phi thwe hign: B6 tri tir ngudn ngan sach nha nudc dé phuc vu cho
cong tac cai cach hanh chinh.

3. To chirc thyc hién

a) Cong chirc Vin phong — Thong ké:

- Chu tri, phdi hop véi cong chirc Tai chinh - Ké toan lap du toan cho céc
khau cong viéc, dam bao hoan thanh nhiém vu va theo dung Ké hoach (cong chuc
lam viéc ngoai gio dé ra soat, tao ma QRCode cho tung TTHC; bang biéu dé in ma
QRCode niém yét tai B phan Mot cira UBND x4...). Tham muu xdy dung Ké
hoach trién khai tao mad QRCode TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia don vi.

- Thanh lap T ra soat, tao 12p ma QRCode cho tung thu tuc hanh chinh thude
tham quyén giai quyét cia UBND xa, dam bao yéu cau; mdi md QRCode thé hién
dﬁy du cac thuong thong tin cua TTHC, nhu: Tén TTHC, ma tha tuc, cép thuc hién,
linh vuc, trinh tu thuc hién, cach thirc thye hién, thanh phan hé so, d6i tuong thuc
hién,.. M3 QRCode duoc lién két tryc tiép dén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh Thanh Hda tai dia chi https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn.

- Toéng hop, in cac md QRCode TTHC; niém yét cong khai danh muc ma
QRCode TTHC tai Bo phan Mot ctra.

- bam bao duong truyén Internet 6n dinh, phuc cu cong dan st dung dién
thoai thong minh dé quét ma QRCode tra ctru TTHC.

- Tong hop va danh gia tinh hiéu qua cta viéc thuc hién tao ma QRCode phuc
vu tra ctru TTHT tai B§ phan Mdt cira cia UBND xa, bao cdo Chu tich UBND xa
theo quy dinh va tao co s¢ dé trién khai mo hinh tra cu TTHC bang mad QRCode
dén cic nha Vin hoa thon trén dia ban xa.

- Thoi gian thuc hién: xong trude ngay 30/11/2024.

b) Céng chirc Tai chinh — Ké todn,

Tham dinh dy toan, tham muu, dé xuat Chu tich UBND x4 cip kinh phi thuc
hién Ké hoach nay theo quy dinh.

¢) Cong chirc Van hoa — Xa hoi.
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Tham muu cho UBND x4 ting cudng cong tic tuyén truyén, huéng dan cong
dan, t6 chirc tham gia thyc hién dich vu cong truc tuyén khi c¢6 nhu cau giai quyét
TTHC; tra ctru TTHC qua ma QRCode dé chuén bi hd so trude khi nop hd so.

Cin ctr ké hoach nay, cac cong chirc chuyén mon, ban, nganh lién quan trién
khai thuc hién nghiém tic, ddm bao chat luong, khoa hoc va dung quy dinh./.

Noi nhin: CHU TICH
- TT UBND xa (B/c);

- Cong chuc chuyén mén UBND (T/h);
- Céc thon;
- Luu: VP UBND.

-—

Nguyén Vin Thing
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